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11/04/2010 

Sinthoresp apresenta: 

1º Balanço do Disk 

Denúncia Gorjeta 
 

 
O Disk Denúncia Gorjeta começou a funcionar no dia 18 de fevereiro 

de 2010. 
Até hoje, dia 9 de abril de 2010 foram registradas 401 ligações, ou 

seja, uma média de 12 ligações por dia, nos 35 dias úteis de 
funcionamento do serviço. 

 
Acompanhe abaixo os números: 

 
Total de denúncias = 401 

► Total de denúncias feitas por trabalhadores = 319 
► Total de denúncias feitas por consumidores = 82 

 
 

► Não repassam a gorjeta = 218 estabelecimentos  
► Repassam quanto querem e descontam perdas e quebras = 

183 estabelecimentos. 

 
As 319 denúncias de trabalhadores representam em média, 40 

trabalhadores por estabelecimento, ou seja, 12.760 trabalhadores. 
 

As 82 denúncias feitas por consumidores – consideramos também, 
que cada denúncia representa em média 40 trabalhadores, assim 

sendo, 3.280 trabalhadores.  
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